
RE: : Crefito 1 - Edital de Pregão Eletrônico

LICITAÇÃO CREFITO-1 <licitacao@crefito1.org.br>
Seg, 16/10/2023 17:25

Para:

Prezada Renata boa tarde,

Com relação a suas dúvidas segue os esclarecimentos:

Com relação ao Edital não conter descrição com �po e quan�dade de tecnologias bem como prazo
de entrega e troca de equipamentos, se dá porque não há previsão de locação de maquinetas de
cartão de crédito, pois a contratação se dará apenas na modalidade de E-COMMERCE, não é objeto
da licitação qualquer �po de equipamento �sico.

Já com relação a sua segunda dúvida sobre a GETNET não assumir risco de cancelamento na
transação e sobre a possibilidade de troca no objeto da contratação, esclarecemos da seguinte
forma:

Acreditamos que houve má interpretação acerca das cláusulas no edital, visto que as que foram
trazidos por V. Sa, não prevê em nenhum momento questões de possíveis cancelamento de
transações, e sim apenas a garan�a de que a administradora contratada se responsabilizará pelo
repasse dos valores ao CREFITO-1 quando a transação for efe�vamente concluída.

Caso por algum mo�vo a transação via cartão seja cancelada, a transação não se considerará
concluída, e não haverá qualquer ônus nem para o CREFITO nem para a Administradora contratada,
e caso ocorra tal hipótese, o profissional inscrito não terá sua negociação concluída.

Estamos à disposição para qualquer outras dúvidas, e lembramos que a sessão permanecerá sendo
no dia 18/10/2023, e pedimos atenção para os prazos de envio de possíveis propostas.

Atenciosamente,

David Félix Ribeiro da Silva
Equipe de Apoio 
OAB/PE 49.941
Conselho Regional de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional da 1º Região - CREFITO 1

(81) 3081-5000

De: RENATA DEISE DE OLIVEIRA SANTOS <renata.santos@getnet.com.br>

Enviado: sexta-feira, 13 de outubro de 2023 16:25

Para: LICITAÇÃO CREFITO-1 <licitacao@crefito1.org.br>

Assunto: RES: : Crefito 1 - Edital de Pregão Eletrônico

 
@licitacao@crefito1.org.br
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Segue anexo dúvida a respeito do Edital em questão para esclarecimento.

No documento não consta descrição com �po e quan�dade de tecnologias bem como prazo de
entrega e troca de equipamentos. Pedimos por favor que seja informado para verificação.

14.5 Garan�r os pagamentos das transações efetuadas pelos portadores de cartões de crédito e/ou
débito e capturados pelo sistema da Contratada, no prazo convencionado no presente instrumento,
assumindo o risco de crédito;

14.20 Garan�r os pagamentos efetuados pelos portadores de cartões de crédito e capturados pelo
sistema da Contratada, no prazo convencionado no presente instrumento;

Sra, Pregoiero, não assumimos risco de cancelamento da transação. Existe possibilidade da troca
no objeto de contratação?

Qualquer dúvida, conte comigo.

Estou à disposição

Renata Santos
VP Comercial | Governos, Instituições e Religião

Getnet Brasil
Av. Presidente Juscelino
Kubitschek, 2.235 - 12º andar -São Paulo - SP
Mobile & WhatsApp: +55 7798145-5193

Classificação da Informação: Interno

De: RENATA DEISE DE OLIVEIRA SANTOS
Enviada em: sexta-feira, 13 de outubro de 2023 14:26
Para: licitacao@crefito1.org.br
Assunto: RES: : Crefito 1 - Edital de Pregão Eletrônico

Prezados @licitacao@crefito1.org.br

Segue anexo dúvida a respeito do Edital em questão para esclarecimento.

A prestação do serviço terá início somente após a o Sistema Financeiro u�lizado pelo CREFITO-1 estar
devidamente  integrado  com  a  plataforma,  com  condições  adequadas  para  efe�var,  de  forma
automa�zada,  as  transações  de  recebimento  na  modalidade  de  Cartão,  as  quais  tramitarão  pela
CONTRATADA;
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Sra, Pregoiero, quais sistemas são u�lizados pelo Orgão?

São Paulo, SP, 13 de outubro de 2023.

Qualquer dúvida, conte comigo.

Estou à disposição

Qualquer dúvida, conte comigo.

Estou à disposição

Renata Santos
VP Comercial | Governos, Instituições e Religião

Getnet Brasil
Av. Presidente Juscelino
Kubitschek, 2.235 - 12º andar -São Paulo - SP
Mobile & WhatsApp: +55 7798145-5193

Classificação da Informação: Interno
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